
Microsoft Servicestellen 

 

 
 
Microsoft Österreich InfoService 
 
Allgemeine, kostenlose Informationsanlaufstelle von Microsoft Österreich GmbH. für Endkunden, 
Händler, und Distributoren. Auskünfte zu Microsoft -Dienstleistungen, - Produkten, - Programmen, - 
Lizenzarten, - Lizenzregeln und - Aktionen; Versand von Datenblättern, Broschüren und 
Händlerausstattungen (jeweils abhängig von Verfügbarkeit), und vieles mehr. Kein technischer 
Support! 
 
NEU: Wie haben für Sie ab sofort VERLÄNGERTE Öffnungszeiten! 
Montag - Freitag  von 8:00 - 18:00 Uhr und  
nun auch samstags von 9:00 - 17:00 Uhr. 
 
Tel.:  0 8000 123-345 (kostenfrei, nur aus Österreich erreichbar!) 
Fax: +43 (1) 61064 369 
E-Mail: austria@microsoft.com 
Post: Microsoft Österreich InfoService, Postfach 226, 1120 Wien 
 
 
Microsoft Produktaktivierung (falls keine Internetverbindung vorhanden) 
 
Bei der Microsoft Produktaktivierung handelt es sich um einen Schutzmechanismus zur Reduzierung 
von Softwarepiraterie und zum Schutz unserer Kunden vor dem Einsatz illegaler Softwareprodukte, 
der in verschiedenen im Jahr 2001 veröffentlichten Microsoft Softwareprodukten eingesetzt wird. 
 
Aktivierungshotline: 00800/22848283 
 
 
Microsoft Assistent 
 
Die Sofort-Hilfe für Klein- und Mittelbetriebe und Heimanwender. Dieses Angebot von Microsoft in 
Kooperation mit unserem Partner hilft Ihnen rasch und effizient bei der Beantwortung von technischen 
Fragen zu Microsoft-Produkten. 
 
Tel.: 0900 44 01 44 (€ 1,56 /Min inkl. 20% USt) 
NEU: Wie haben für Sie ab sofort VERLÄNGERTE Öffnungszeiten! 
Montag bis Samstag von 8:00 bis 21:00 Uhr und  
nun auch sonntags von 9:00 bis 19:00 Uhr! 
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