Wohin dein Bildungsweg auch fuhrt.

Wir begleiten dich.
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Berufsforderungsinstitut 00

DEUTSCH FUR DEN EINZELHANDEL

Was erwartet Sie in der Aushildung Deutsch fiir den Einzelhandel:

Der erfolgreiche Kontakt mit Kunden erfordert gute kommunikative Fahigkeiten. Sicherer Umgang mit dem entsprechenden

Fachwortschatz erleichtert viele Situationen auf jeden Fall.

Wissenswertes zum Kurs:

Themen in diesem Kurs sind die verschiedenen Bereiche im Handel: Von der Bestellung (iber Kassatatigkeiten und

Produktinformationen bis zum Umgang mit Beschwerden trainieren Sie typische Kommunikationssituationen. Kleine Gruppen

und kommunikative Methoden ermdglichen es, auch auf individuelle Bediirfnisse einzugehen.

Zielgruppe:

Dieser Kurs richtet sich an Personen, die im Handel tatig sind oder tatig werden wollen. Voraussetzung ist das Deutschniveau

A2/B1.

Karrieremaglichkeiten:

Gut geeignet ist dieser Kurs als Vorbereitung oder begleitend zu einer Ausbildung im Bereich Handel oder als Unterstiitzung fir

Anlernkrafte.

Termin- und Kurs-Details

Termin

Ort

Kursnummer
Unterrichtseinheiten
Normalpreis

AK-Preis

auf Anfrage (glltig bis 31.12.2026)

BFI 00, Bulgariplatz 12, 4020 Linz

2026L L X12401
30
€620,00

€ 558,00
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Kurstermine in Linz

Datum Kurszeiten Ort Kursnummer
auf Anfrage (giltig bis Do 07:00-13:30 BFI 00, Bulgariplatz 12, 4020 Linz 2026L L X12401
31.12.2026)

Alle Kurstermine

Datum Kurszeiten ort Kursnummer
auf Anfrage (giiltig bis Do 07:00 - 13:30 BFI 00, Bulgariplatz 12, 4020 Linz 2026L L X12401
31.12.2026)

Kurs-Anmeldung und weitere Informationen im Internet auf www.bfi-ooe.at/kurs/X124 sowie telefonisch bei der BFI-Serviceline
unter 0732 / 6922 6922.
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